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 GUICHET UNIQUE POUR LES FAMILLES 
 
 

A compter du 9 juillet, les démarches familles seront accessibles depuis le portail Bouguenais en 
ligne. Une fois l’espace personnel créé, les familles pourront inscrire leurs enfants à l’accueil 
périscolaire et l’accueil de loisirs du mercredi et des vacances scolaires. 
 
Nouveautés : Il sera possible d’adhérer au prélèvement automatique (restauration scolaire, 
périscolaire, accueil de loisirs du mercredi) et de consulter les factures mensuelles depuis le 
portail.  
 
Cette mise en œuvre constitue la seconde phase de développement du portail Bouguenais en ligne. 
Cet espace vise la simplification des démarches administratives des habitants, qui depuis le 
lancement du nouveau site internet en mars 2019 peuvent déjà y effectuer de nombreuses 
démarches individuelles en ligne et surtout y suivre en temps réel l’avancée du dossier : formalités 
liées à l’Etat civil, inscriptions sur les listes électorales, possibilité de prendre rendez-vous pour 
l’établissement d’une carte d’identité ou d’un passeport, recensement citoyen…  
 
Concernant les démarches familles et en complément de la plaquette (ci-jointe), deux ateliers 
seront proposés aux familles qui le souhaitent pour se familiariser avec le fonctionnement de ce 
nouvel outil : 
 

- Le mercredi 25 septembre de 10h à 12h et de 17h à 19h au Centre Marcet 
- Le mercredi 2 octobre de 10h à 12 h et de 17h à 19h au Cybercentre 

 
Des vidéos explicatives seront disponibles sur www.bouguenais.fr 
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